
 

 
 

Ficha de Caracterização do Curso    

 

Página 1 / 4 

 

Á
g

u
a 

&
 Á

g
u

as
 R

e
si

d
u

ai
s 

| A
m

b
ie

n
te

 | 
E

n
e

rg
ia

 | 
Q

u
al

id
ad

e
 | 

R
e

sp
o

n
sa

b
ili

d
ad

e
 S

o
ci

al
 | 

Se
g

u
ra

n
ça

 A
lim

e
n

ta
r 

| S
e

g
u

ra
n

ça
 e

 S
aú

d
e

 n
o

 T
ra

b
al

h
o

 | 
S

o
ft

 S
ki

lls
 &

 C
o

m
p

o
rt

am
e

n
ta

l |
 S

u
st

e
n

ta
b

ili
d

ad
e

 &
 E

S
G

 Grupo RTA 

K
N

O
W

LE
D

G
E

, E
X

P
E

R
IE

N
C

E
, S

K
IL

LS
 

…
 T

O
 IN

SP
IR

E
 &

 S
H

A
R

E
! 

w
w

w
.r

ta
-c

o
n

su
lt

o
ri

a.
p

t 
POTENCIAL HUMANO | 

CERTIFICAÇÃO, QUALIFICAÇÃO, SKILLS, VALOR 
 

 
Ficha de Caracterização do Curso: 

 

ESG E RELATÓRIOS DE SUSTENTABILIDADE | 

METODOLOGIA TÉCNICA E FERRAMENTAS DE REPORTING 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ÁREA DE EDUCAÇÃO E FORMAÇÃO 

851 – Tecnologia de proteção do ambiente 

 

DURAÇÃO E REGIME 

30 horas em regime E-learning 

(3h de sessões síncronas/online e 27h de sessões assíncronas/autoestudo) 

 

OBJETIVOS GERAIS 

O curso tem como objetivo capacitar quadros e responsáveis operacionais para: 

• Elaborar, estruturar e comunicar relatórios de sustentabilidade conformes com 

referenciais internacionais; 

• Recolher e analisar dados ESG de forma rigorosa e alinhados com exigências 

regulatórias (CSRD, Taxonomia UE); 

• Dotar-se de competências técnicas e ferramentas necessárias para implementar 

metodologias de reporte e avaliação ESG exigidas pelo mercado e clientes 

internacionais. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

No final da formação, os participantes deverão ser capazes de: 

• Identificar indicadores e critérios ESG específicos em cada pilar (ambiental, social, 

governança); 

• Aplicar normas e referenciais internacionais (GRI, ESRS, TCFD, ISO 26000, ISSB, 

SASB); 

 



 

 
 

Ficha de Caracterização do Curso    

 

Página 2 / 4 

 

Á
g

u
a 

&
 Á

g
u

as
 R

e
si

d
u

ai
s 

| A
m

b
ie

n
te

 | 
E

n
e

rg
ia

 | 
Q

u
al

id
ad

e
 | 

R
e

sp
o

n
sa

b
ili

d
ad

e
 S

o
ci

al
 | 

Se
g

u
ra

n
ça

 A
lim

e
n

ta
r 

| S
e

g
u

ra
n

ça
 e

 S
aú

d
e

 n
o

 T
ra

b
al

h
o

 | 
S

o
ft

 S
ki

lls
 &

 C
o

m
p

o
rt

am
e

n
ta

l |
 S

u
st

e
n

ta
b

ili
d

ad
e

 &
 E

S
G

 Grupo RTA 

K
N

O
W

LE
D

G
E

, E
X

P
E

R
IE

N
C

E
, S

K
IL

LS
 

…
 T

O
 IN

SP
IR

E
 &

 S
H

A
R

E
! 

w
w

w
.r

ta
-c

o
n

su
lt

o
ri

a.
p

t 
• Executar metodologias de recolha e análise de dados ESG de forma sistemática e 

validada; 

• Implementar análise de dupla materialidade para identificação de tópicos relevantes 

para relatório; 

• Utilizar ferramentas de avaliação ESG (Sedex/SMETA, EcoVadis) exigidas por clientes 

e mercados internacionais; 

• Estruturar indicadores e métricas de desempenho específicos para cada pilar ESG; 

• Aplicar metodologias de mapeamento de stakeholders e análise de riscos para 

relatórios de sustentabilidade; 

• Compreender exigências regulatórias (CSRD, Taxonomia UE, EINF) e integrar na 

elaboração de relatórios; 

• Comunicar resultados e impacto de forma clara, interna e externamente, conforme 

exigências regulatórias; 

• Analisar e aplicar ferramentas de gestão da sustentabilidade (softwares, dashboards, 

sistemas de monitorização). 

 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 

Módulo 1 – Fundamentos de ESG para Reporting 

• Conceito “ESG” (Environmental, Social and Governance): definição e enquadramento 

• Pilares ESG e sua relevância para reporte nas organizações 

• Tendências globais: imperativo da transparência e conformidade regulatória 

• Impacto de um negócio sustentável: conceitos-chave para reporte 

Módulo 2 – Indicadores ESG e Estruturação de Informação 

• Pilar Ambiental: indicadores de gestão de recursos, água, energia, resíduos, emissões; 

cadeia de valor 

• Pilar Social: indicadores de direitos humanos, diversidade, inclusão, segurança, saúde 

e bem-estar no trabalho 

• Pilar Governança: indicadores de transparência, ética, compliance, política 

anticorrupção, gestão de riscos e canais de denúncia 

• Seleção de indicadores relevantes conforme setor de atividade 

• Estruturação de dados para reporte eficiente 

Módulo 3 – Tendências e Exigências Regulatórias 

• CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) e Taxonomia UE 

• EINF – Estratégia de Informação Financeira Não-Financeira (legislação portuguesa) 

• Integração de exigências regulatórias no planeamento de reporte 

• Calendários e deadlines de conformidade regulatória 

Módulo 4 – Relatórios de Sustentabilidade: Estrutura e Metodologia 

• Finalidade e importância do relatório de sustentabilidade como instrumento de 

transparência 

• Estrutura e referenciais normativos: 

o GRI (Global Reporting Initiative) 

o ESRS (European Sustainability Reporting Standards) 

o TCFD (Task Force on Climate-related Financial Disclosures) 

o ISSB (International Sustainability Standards Board) 

o SASB (Sustainability Accounting Standards Board) 

o ISO 26000 (Responsabilidade Social) 

• Metodologia e ferramentas aplicáveis: 

o Mapeamento de stakeholders 

o Análise de dupla materialidade 
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o Benchmark com pares setoriais 

o Matriz de riscos e oportunidades de sustentabilidade 

o Seleção e viabilidade económica de iniciativas 

• Planeamento, recolha e análise de dados ESG 

• Construção de indicadores e métricas de desempenho 

• Comunicação interna e externa de resultados e impacto 

Módulo 5 – Principais Ferramentas de Avaliação ESG Exigidas por Clientes e Mercados 

Internacionais 

• Sedex/SMETA: plataforma de avaliação para cadeias de fornecimento 

• EcoVadis: ratings de sustentabilidade corporativa 

• Comparação com outras ferramentas (MSCI, Sustainalytics, Bloomberg) 

• Integração de avaliações externas nos processos de reporte 

Módulo 6 – Sistemas e Softwares de Gestão da Sustentabilidade 

• Exemplos de empresas líderes em relatórios de sustentabilidade 

• Softwares e ferramentas de gestão e monitorização de dados ESG 

• Dashboards e sistemas de monitorização contínua 

• Integração com sistemas de informação existentes 

• Seleção e implementação de ferramentas adequadas ao contexto 

• Exemplos de aplicação prática 

 

PÚBLICO-ALVO 

Chefias, Quadros Intermédios, Responsáveis de Conformidade e Reporting, Analistas de 

Sustentabilidade, Responsáveis de Gestão de Dados que pretendam adquirir ou aprofundar 

competências técnicas na elaboração de relatórios de sustentabilidade e integração de práticas 

de reporte ESG conforme referenciais internacionais. 

 

ORGANIZAÇÃO DA FORMAÇÃO 

Formação em regime e-Learning, com componente assíncrona (autoestudo) e síncrona 

(online/virtual, sessões calendarizadas em tempo real): 

• Sessões assíncronas - Refere-se à interação dos e-formandos com os materiais 

disponibilizados, com o objetivo de estimular o autoestudo e a autoaprendizagem. Esta 

componente inclui também o esclarecimento de dúvidas junto do formador (através de 

fóruns), a partilha e discussão de ideias, bem como a realização de atividades que 

favorecem o desenvolvimento de competências.  

O e-formando dispõe de um período definido para frequentar o curso, durante o qual tem 

acesso à plataforma 24 horas por dia. 

• Sessões síncronas - Realizam-se em tempo real, em datas previamente agendadas e 

incentivam a interação direta entre formador e e-formando, possibilitando a comunicação 

imediata por meio de chat, videoconferência ou audioconferência.  

Cada módulo inclui os seguintes elementos: 

• Sessões de estudo, constituídas por slides acompanhados de questões de resposta 

fechada; 

• Manual e/ou materiais complementares de apoio ao estudo; 

• Fórum de apoio, onde o e-formando pode colocar dúvidas e receber orientação do 

formador; 

• Atividades, que poderão assumir a forma de questões, exercícios, trabalhos ou testes, 

destinadas a consolidar os conhecimentos adquiridos e a aplicabilidade. 
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METODOLOGIAS DE FORMAÇÃO  

A metodologia adotada privilegia a participação ativa dos formandos, recorrendo a atividades 

práticas, à análise de casos reais e à partilha de experiências entre os participantes e o 

formador. Para tal, são utilizados diferentes métodos, nomeadamente: expositivo, interrogativo, 

demonstrativo e participativo/ativo.  

 

METODOLOGIAS DE AVALIAÇÃO DAS APRENDIZAGENS 

O curso inclui uma avaliação final, sendo que a classificação obtida nas atividades determina a 

nota global do curso: 

• Avaliação Contínua: Corresponde à realização/participação nas sessões de estudo e fóruns 

dos diferentes módulos |  Ponderação na avaliação final do módulo – 40% 

• Avaliação Final: Corresponde à realização de trabalhos ou testes | Ponderação na avaliação 

final do módulo – 60%. 

 

RECURSOS PEDAGÓGICOS/ESPAÇOS E EQUIPAMENTOS  

Para realizar o curso, os e-formandos devem ter acesso a um computador com ligação à 

internet, equipado com um navegador atualizado, garantindo assim a plena utilização de todos 

os recursos digitais disponibilizados, como slides, manuais e materiais complementares. 

 

INVESTIMENTO 

280,00 € (+ IVA) 

Aguardamos por si! 
 
Solicite-nos um orçamento personalizado em 
função do número de interessados para 
formação à medida. 

 
 

 
 

 

 

Saber-saber | Saber-fazer | Saber-ser 


